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OPZ Modut VI - wywiady fokusowe FGI

1. Przedmiot zaméwienia:
Przedmiotem zamodwienia jest kompleksowa realizacja 15 wywiadéw fokusowych (FGI).

2. Zakres dziatan Wykonawcy:

2.1 Rekrutacja uczestnikéw:
o Kazda grupa FGI bedzie liczy¢ co najmniej 6 0s6b, lecz nie wiecej niz 9 osob.
e tacznie: 15 grup
e Przewidywane grupy docelowe (mogg ulec zmianie na etapie realizacji badania):
o Przedsiebiorcy reprezentujgcy wroctawskag gastronomie oraz zawody
rzemieslnicze (wtasciciele; 2 wywiady)
o Przedstawiciele branzy deweloperskiej (kadra zarzgdzajgca; 2 wywiady)
e Managerowie zagraniczni zarzgdzajgcy wroctawskimi oddziatami firm
miedzynarodowych (2 wywiady — z opcjg prowadzenia w jezyku angielskim)
e Peinoletnia miodziez licealna (2 wywiady)
e 6 wywiadoéw z migrantami:
ez Ukraincami w jezyku polskim/rosyjskim
z Biatorusinami w jezyku polskim/rosyjskim
z migrantami z krajow postradzieckich w jezyku polskim/rosyjskim
z migrantami z UE w jezyku angielskim/polskim
z Hindusami w jezyku angielskim/polskim
e z Turkami w jezyku angielskim/polskim
e 1 wywiad rezerwowy — do pdzniejszego zdefiniowania z Zamawiajgcym.

2.2 Organizacja wywiadow:

e Forma: stacjonarna lub online (do ustalenia z Zamawiajgcym).

e Czas trwania jednego FGI: 90—-120 minut.

e W przypadku niemoznosci zapewniania prowadzgcego przez Zamawiajgcego —
prowadzenie przez moderatora majgcego przynajmniej 3-letnie doswiadczenie w
moderowaniu wywiadow FGI w przypadku wywiadow polskojezycznych, a w przypadku
wywiaddw obcojezycznych — przez osobe biegle wiadajgcg jezykiem, w ktérym
zostanie przeprowadzony wywiad.

e Zapewnienie sali, sprzetu nagrywajgcego, podpisanie zgdd uczestnikow.

e Zapewnienie mozliwosci obserwacji wywiadu za lustrem weneckim w przypadku
wywiadow stacjonarnych.

e W przypadku kazdego sposrod wywiadow z migrantami nalezy zapewni¢ udziat
uczestnikow spetniajgcych nastepujgce kryteria:

e 3-4 osoby przyjazd 2019-2022 oraz 3-4 osoby 2021-2024
3-4 osoby kobiety oraz 3-4 osoby mezczyzni
3-4 osoby 18-35 lata, 3-4 osoby 36-60 lat
3-4 osoby mieszkajgce z rodzing oraz 3-4 osoby bez rodziny
2-3 osoby pracujgce ponizej kwalifikacji, 2-3 osoby pracujgce zgodnie z
kwalifikacjami, 2-3 osoby prowadzgce witasng dziatalno$¢

2.3 Dokumentacja:
o Petne transkrypcje w jezyku polskim (dotyczy rowniez wywiadow realizowanych w
jezykach obcych)
e 15 nagran audio/video,
o Raport metodologiczny z opisem proby i realizacji,
o Note zawierajgcg uwagi dotyczace przebiegu badania.
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3. Harmonogram- do 55 dni od daty zawarcia umowy, w tym:

[Etap  [Dziatanie Termin realizacji

1 Przekazanie scenariusza W dniu podpisania umowy

FGI przez Zamawiajgcego

2 |Przeprowadzenie wszystkich|do 40 dni od dnia podpisania umowy
15 wywiadow

3 |Dostarczenie nagran do 5 dni od dnia realizacji danego wywiadu
audio/video n=15 wywiadow

4 IDostarczenie do 15 dni od dnia realizacji danego wywiadu

transkrypciji/streszczen n=15
wywiadow wraz z
wniesieniem ewentualnych
uwag Zamawiajgcego

5 |Przekazanie raportu do 15 dni od dnia realizacji ostatniego wywiadu
metodologicznego z opisem
proby i realizacji wraz z
wniesieniem ewentualnych
uwag Zamawiajgcego

6 |Przekazanie noty do 15 dni od dnia realizacji ostatniego wywiadu
zawierajgcej uwagi
dotyczgce przebiegu
badania wraz z wniesieniem
ewentualnych uwag
Zamawiajgcego
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